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Do: Oferenci bioracy udzial w postepowaniu

na Kompleksowa komputeryzacje PPZOZ w Ryduttowach i
Wodzistawiu Slaskim z siedziba w Wodzistawiu Slaskim
dostosowujaca szpital do obowiazujacych

wymogdw informatyzacji jednostek ochrony zdrowia

nr sprawy 14/ZP/15

Dyrekcja PPZOZ informuje, ze wplynely nastepujace pytania do ww. postepowania:

1. Prosimy o potwierdzenie, ze tylko Wykonawcy oferujacy materiaty, wyroby i urzadzenia
rownowazne zobligowani sa do wypelnienia i zalaczenia do oferty Zatacznik nr 9 do SIWZ
» Wykaz materialéw, wyrobdw i urzadzen réwnowaznych zastosowanych do wyceny oferty”

Odpowiedz: Potwierdzamy, iz tylko Wykonawcy oferujacy materialy, wyroby i urzadzenia
rownowazne zobligowani sa do wypetnienia i zalaczenia do oferty zatacznika nr 9 do SIWZ.

2. Prosimy o potwierdzenie, iz z uwagi na wymodg wpisania w Zataczniku nr 1A ,,formularz
techniczno-cenowy” nazwy, modelu i wersji sprzetu i/lub oprogramowania nie trzeba wypetniaé i
zalaczac do oferty tabel od pkt. 5 przedstawionych w Zafaczniku nr 7 do SIWZ.

Odpowiedz: Potwierdzamy, ze z uwagi na wymdg wpisania w Zataczniku nr 1A formularz
techniczno-cenowy” nazwy, modelu i wersji sprzetu i/lub oprogramowania nie trzeba wypetnic i
zalaczaé do oferty tabel z pkt. 5 przedstawionych w zataczniku nr 7 do SIWZ.

3. Czy na etapie wdrozenia i serwisu Zamawiajacy dopuszcza wykonanie czeSci prac zdalnie
z wykorzystaniem VPN-a?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza dostep za pomoca VPN-a w czasie wdrozenia i serwisu.

4. Pytanie dotyczy zapisu odno$nie $wiadczenia obstugi serwisowej, zatacznik nr 6 do SIWZ.
Paragraf 9, punkt 4. .

Prosimy o potwierdzenie, ze zapis: , swiadczenia obstugi serwisowej wraz Nadzorem autorskim
oraz Asystq techniczng” dotyczy wylacznie oprogramowania medycznego.

Odpowiedz: Potwierdzamy, ze zapis: ,,”” dotyczy wylacznie oprogramowania medycznego.

5. Pytanie dotyczy gwarancji i serwisu systemu do backup, zatacznik 7 do SIWZ, Punkt 5:
Backup — oprogramowanie | sztuka ’

W punkcie tym nie ma opisanych warunkéw gwarancji i serwisu, prosimy o informacje czy
oprogramowanie do backup ma by¢ dostarczone z 3 letnim serwisem $wiadczonym w dni robocze?
Odpowiedz: Oprogramowanie do backupu ma by¢ dostarczone z 3 letnim serwisem.

6. Pytanie dotyczy wsparcia dla systeméw bazodanowych przez oprogramowanie do backup,
zatacznik 7 do SIWZ, Punkt 5: Backup — oprogramowanie 1 sztuka, podpunkt 32

Czy Zamawiajacy dopusci rozwiazanie nieposiadajace wsparcia dla backup Postgress na Unix.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie pod warunkiem spetnienia
pozostatych funkcjonalnosci.

7. Pytanie dotyczy gwarancji i serwisu switch L3, zatacznik 7 do SIWZ, Punkt 8: Switch L3 — 4
sztuki. ‘




W punkcie tym nie ma opisanych warunkoéw gwarancji i serwisu, prosimy o informacj¢ czy
switche L3 maja by¢ dostarczone z 3 letnim serwisem $wiadczonym w dni robocze?
Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga dostarczenia urzadzen z 3 letnim serwisem w dni robocze.

8.

Pytanie dotyczy systemu operacyjnego na serwerach, zatacznik 7 do SIWZ:
Punkt 1: Serwer 1 — 2 sztuki, podpunkt 12.

Punkt 2: Serwer 11 — 1 sztuka, podpunkt 12.

Punkt 3: Serwer I11 — 2 sztuki, podpunkt 12.

Prosimy o potwierdzenie, ze w ramach systemu operacyjnego nalezy dostarczyé
urzadzenia wraz system operacyjny Microsoft Windows Server 2012 R2 Standard lub
rownowazny?

Odpowiedz: Do kazdego z serwer6w nalezy dostarczy¢é system operacyjny zgodnie z
wymaganiami SIWZ.

9.

10.

I1.

Cz

Pytanie dotyczy oprogramowania do wirtualizacji, zatacznik 7 do SIWZ, Punkt 1: Serwer I
— 2 sztuki, podpunkt 12. :

Czy oprogramowanie do wirtualizacji ma by¢ dostarczone z 3 letnim wsparciem
producenta $wiadczonym w dni robocze?

Odpowiedz: Oprogramowanie do wirtualizacji ma by¢ dostarczone z 3 letnim serwisem.

Pytanie licencji dostgpowych na serwerach, zalacznik 7 do SIWZ, Punkt 1: Serwer I — 2
sztuki, podpunkt 12.

Czy Zamawiajacy wymaga dostarczenia 200 licencji dostgpowych na uzytkownika czy
urzadzenie?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga dostarczenia licencji dostgpowych na urzadzenia.
Pytanie dotyczy wymagan serwerow, zatacznik 7 do SIWZ,:
Punkt 3: Serwer 11l — 2 sztuki, podpunkt 10.

y zamawiajacy dopusci jako spehiajacy SIWZ serwer bez wyswietlacza informujacego o

stanie serwera, ale z opcjonalna mozliwoscia podiaczenia takiego modutu. Ze wzgledu na
ograniczone miegjsce w serwerach moduly te stosuje si¢ zamiennie z dyskami twardymi.

W

przypadku zastosowania kilkunastu dyskéow nie mozhwoscn podiaczenia modutu

informacyjnego.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy dopus7cza takie rozwiazanie pod warunkiem spefnienia
pozostatych funkcjonalnosci.

12.

Pytanie dotyczy wymaganych parametréw macierzy pamigci masowej, zalacznik nr 7 do
SIWZ. Punkt 4: Macierz pamigci masowej— | sztuka. Podpunkt 7. ,,Opcje Software’owe”
pkt. 7. Wymagaja pafistwo wsparcia dla systeméw VMware 3.5,4.0.

Czy Zamawiajacy uzna za réwnowazne rozwigzanie posiadajace wsparcie dla VMware 5.x
Jjako obecnie wykorzystywanej wersji zamiast wsparcia dla wersji 3.5/4.0, zastapionych wersja
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Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie pod warunkiem speinienia
pozostatych funkcjonalnosci.

13.

Pytanie dotyczy wymaganych parametrow macierzy pamieci masowej, zatacznik nr 7 do
SIWZ. Punkt 4: Macierz pamigci masowej— 1 sztuka, podpunkt 10. ,Dokumentacja, inne”.
»Wymagane jest dostarczenie wraz z oferta karty produktowej oferowanego serwera
umozliwiajaca weryfikacj¢ parametréw oferowanego sprzetu;”

Rozumiemy, ze Zamawiajacy mial na my$li macierz a nie serwer — prosze o uwzglednienie
poprawki.
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Odpowiedz: Tak mial na mysli macierz, a nie serwer.

14. Pytanie dotyczy wymaganych parametréw macierzy pamieci masowej, zalacznik nr 7 do
SIWZ, Punkt 4: Macierz pamigci masowej— 1 sztuka. Podpunkt 7. ,Opcje Software’owe”
pkt. 16.
Czy Zamawiajacy uzna spetnienie wymagain jesli dostarczane urzadzenie bedzie posiadato
obstuge dostepu plikowego do danych na macierzy protokotem CIFS lub NFS?

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie urzadzenie pod warunkiem spetnienia pozostatych
funkcjonalnosei -

15.  Pytanie dotyczy wymagaf kontrolera sieci bezprzewodowej, zatacznik 7 do SIWZ:
Punkt 10: Kontroler sieci bezprzewodowej — 3 sztuki.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelniony warunek SIWZ, jezeli
urzadzenie ma mozliwo$¢ potaczenia w stos 4 urzadzen z tym, ze jedno z nich bedzie pehito
funkcje redundancji, a aktywnie dziatajace beda 3 urzadzenia.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie urzadzenie pod warunkiem spetnienia pozostatych
funkcjonalnosci

16. Pytanie dotyczy wymagan UTM/Firewall, zatacznik 7 do SIWZ,:
Punkt 7: UTM/Firewall — 4 sztuki

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelniony warunek SIWZ, jezeli
zostanie zaoferowany UTM/Firewall o parametrach jak ponizej:

T

System zabezpleczen b@zne dostarczony, Jako dedykowane urzadzenie zabezpieczen
sieciowych

I.  |Typ urzadzenia

System zabezpieczefi bedzie dziata¢ w warstwie 2 i 3 modelu OSI, w tym w trybie

2. [Tryby pracy pasywnego nastuchu

3. [Liczba portow 16 portow Ethernet 10/100/1000
Wydajnos¢ skanowania ruchu w celu ochrony przed atakami (IPS) min 270 Mbps

4. [Wydajnosc¢ Wydajnos¢ catego systemu bezpieczefistwa przy skanowaniu strumienia danych z
wiaczonymi funkcjami: Antivirus, WebFilter - min. 62 Mbps

5. [Protokoty Urzadzenie bedzie obstugiwac protokoly routingu dynamicznego

6. ISieci VPN Urzadzenie bedzie obstugiwaé mozliwos¢ polaczenia si¢ w sie¢ VPN poprzez sie¢

Ethernet z obshugg sieci VLAN
System zabezpieczefi bedzie automatycznie identyfikowaé aplikacje bez wzgledu na
numery portow, protokoty tunelowania i szyfrowania (wlacznie z P2P i IM). Zalecana
identyfikacja poprzez sygnatury i analiz¢ heurystyczng
System zabezpieczeni nie bedzie posiada¢ ograniczen licencyjnych dotyczacych:
8. [Licencjonowanie e liczby chronionych komputeréw w sieci wewnetrznej

e liczby obstugiwanych sieci VPN
Poszczegolne funkcjonalnosci systemu bezpieczenstwa beda realizowane w postaci
osobnych platform sprzetowych lub programowych:
* kontrola dostepu - zapora ogniowa klasy Stateful Inspection
* ochrona przed wirusami — antywirus [AV] (dla protokotéw SMTP, POP3, IMAP,
HTTP, FTP, HTTPS). W celu zapewnienia wysokiej skutecznos$ci mechanizmu
antywirusowego ‘mechanizm skanowania bedzie dzialal w oparciu o technologie
proxy umozliwiajaca analize dowolnego typu zatacznikéw
9. |Funkcjonalnosci * poufnos¢ danych - polaczenia szyfrowane IPSec VPN oraz SSL VPN
* ochrona przed atakami - Intrusion Prevention System [IPS]
* kontrola stron internetowych pod katem rozpoznawania witryn potencjalnie
niebezpiecznych: zawierajacych ztosliwe oprogramowanie stron szpiegujacych oraz
udostepniajacych tresci typu SPAM.
* kontrola zawarto$ci poczty — antyspam [AS] (dla protokolow SMTP, POP3, IMAP)
* kontrola pasma oraz ruchu [QoS, Traffic shaping]
* Kontrola aplikacji oraz rozpoznawanie ruchu P2P

Identyfikacja
aplikacji




» Mozliwo$¢ analizy ruchu szyfrowanego protokotem SSL

» Ochrona przed wyciekiem poufnej informacji (DLP) z funkcja archiwizowania
informacji na lokalnym dysku

10.

Inne

Dostawca dostarczy licencje aktywacyjne dla funkcji bezpieczefistwa na okres min.3
lat.

11.

Gwarancja

36 miesigcy gwarancji producenta

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy uzna za speiniony warunek dostawy UTM/Firewall, gdy
dostarczone urzadzenie bedzie spetniato wskazane funkcjonalnoscei.

Z powazaniem

or

mgr Bagena Capek



