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KODY CPV 
 
INSTALACJE PRZYZYWOWE 

 
45215140-0   Obiekty Szpitalne 
45215142-4   Oddziały Intensywnej Opieki 
45231112-6   Sale Zabiegowe 
 
ROBOTY POMOCNICZE 
(bruzdy, przebicia i zamurowania) 
 
45000000-7   Roboty budowlane 
28811000-0   Materiały budowlane 
32421000-0   Okablowanie sieciowe 
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I. WYMOGI OGÓLNE 
 

1. Przedmiot Specyfikacji Technicznej (ST) 
 
 Przedmiotem ST jest zbiór wymagań wykonania dokumentacji, montażu urządzeń oraz wykonania 
i odbioru instalacji przyzywowej. Niniejsza specyfikacja opisuje wymagania dotyczące materiałów, 
sposobu wykonania oraz oceny poprawności poszczególnych etapów robót instalacyjnych oraz źródeł 
zasilania urządzeń.  
 

1.1. Zakres stosowania ST 
 
 Specyfikacja techniczna stosowana jest jako dokument przetargowy i kontraktowy przy zlecaniu  
i realizacji prac wymienionych w pkt. 1. 
 

1.2. Zakres robót objętych ST 
   
 Ustalenia zawarte w niniejszej ST stanowią wymagania dotyczące zakresu robót branży instalacji 
przyzywowej związanych z inwestycją:  
  
• Wykonanie instalacji przyzywowej: 

 
o Instalacja magistrali głównej instalacji przyzywowej prowadzonej na korytarzach, 
o Instalacja magistrali zlokalizowanych w pokojach łóżkowych, gabinetach zabiegowych  

oraz toaletach, 
o Montaż elementów systemu przyzywowego. 
 

• Wykonanie określonych normami prób poprawnego działania systemu. 
 

1.3. Określenia podstawowe 
 
 Określenia podane w niniejszej ST są zgodne z obowiązującymi normami i przepisami  
i są definiowane następująco: 

• Wykonawca – osoba lub organizacja wykonująca roboty budowlane, 

• Wykonanie - wszystkie działania wykonane w celu wykonania robót, 

• Roboty budowlane – wszelkie prace budowlane związane z wykonaniem robót instalacyjnych zgodnie z 
ustaleniami jakie nakłada dokumentacja, 

• Procedura – dokument definiujący kto, w jaki sposób, kiedy i gdzie wykonuje i kontroluje poszczególne 
operacje robocze,  

• Ustalenia projektowe – ustalenia podane w dokumentacji projektowej, zawierające przedmiot i wymagania 
dla określonego obiektu. 
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1.4. PRACE TOWARZYSZĄCE 
 
 Przed rozpoczęciem robót montażowych instalacji przyzywowych należy wykonać wszelkie roboty 
budowlane, instalacje sanitarne oraz wentylację i klimatyzację. Instalacje elektryczne można wykonywać 
równolegle z instalacjami przyzywowymi. 

2. INFORMACJE O TERENIE BUDOWY 
 
 Podczas prowadzonych prac montażowych instalacji przyzywowej należy przestrzegać przepisów 
BHP i PPOŻ.  
 Zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury w sprawie Warunków technicznych, jakim 
powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie z dnia 12 kwietnia 2002r. (Dz. U. Nr 75, poz. 690) oraz 
późniejszymi zmianami: 
 

o Przepusty instalacyjne w elementach oddzielenia przeciwpożarowego powinny mieć min klasę 
odporności ogniowej (EI) wymaganą dla tych elementów. 

o Przepusty instalacyjne o średnicy większej niż 0,04 m w ścianach i stropach pomieszczenia zamkniętego, 
dla których wymagana klasa odporności ogniowej jest nie niższa niż EI 60 lub REI 60, a niebędących 
elementami oddzielenia przeciwpożarowego, powinny mieć klasę odporności ogniowej (EI) ścian i 
stropów tego pomieszczenia. 
 

3. PROWADZENIE PRZEWODÓW TRAS KABLOWYCH 
 
 Trasy kablowe należy wykonać z elementów trwałych, pozwalających na zachowanie 
odpowiednich promieni gięcia wiązek kablowych na zakrętach. Wartości minimalnych promieni gięcia  
są podane w kartach katalogowych kabli światłowodowych. 
 Rozmiary (pojemność) kanałów kablowych należy dobierać w zależności od maksymalnej liczby 
kabli projektowanych w danym miejscu instalacji. Należy przyjąć zapas 20% na potrzeby ewentualnej 
rozbudowy systemu. Wypełnienie kanałów kablowych obliczana jest w miejscach zakrętów.  
Przy całkowitym wypełnieniu światła kanału kablami na zakręcie będzie on wypełniony w 60% na prostym 
odcinku. 
 Przy budowie okablowania należy wziąć pod uwagę zapisy normy PN-EN 50174-2:2010/A1:2011 
dotyczące równoległego prowadzenia różnych instalacji w budynku, m.in. instalacji zasilającej, 
zachowując odpowiednie odległości pomiędzy okablowaniem zasilającym, a okablowaniem strukturalnym 
przy jednoczesnym uwzględnieniu materiału, z którego zbudowane są kanały kablowe. Przy wytyczaniu 
trasy dla kabli uwzględniono konstrukcję budynku oraz bezkolizyjność z innymi instalacjami  
i urządzeniami. Trasa przebiega wzdłuż linii prostych równoległych i prostopadłych do ścian i stropów 
zmieniając swój kierunek tylko w zależności od potrzeb (tynki, rozgałęzienia, podejścia do urządzeń), trasa 
przebiegu jest przy tym łatwo dostępna do konserwacji i remontów, a jej wytyczanie uwzględnia miejsca 
mocowania konstrukcji wsporczych instalacji. Należy przestrzegać utrzymania jednakowych wysokości 
zamocowania wsporników i odległości między punktami podparcia. 
 Trasy kablowe pionowe należy zbudować z drabinek kablowych metalowych oraz listew 
plastikowych. Trasy kablowe poziome prowadzone są w korytarzach w korytach mocowanych pod 
stropem. Pod instalację elementów wykonawczych systemu kable należy prowadzić podtynkowo w rurkach 
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typu peszel. Należy zabezpieczyć trasy kablowe na końcówkach, w szczególności w korytach metalowych 
na zakrętach, zejściach itp. 
 Trasa okablowania instalacji przyzywowej powinna przebiegać bezkolizyjnie z innymi instalacjami 
i urządzeniami, powinna być prosta i dostępna dla prawidłowej konserwacji oraz remontów. W przypadku 
traktów, gdzie kable instalacji przyzywowej i zasilającej biegną razem i równolegle do siebie należy 
zachować odległość (rozdział) między instalacjami, co najmniej 1cm (w przypadku głównych ciągów 
kablowych oraz w pomieszczeniach użytkowych w kanałach kablowych). 
 Przy układaniu kabli, należy stosować się do odpowiednich zaleceń producenta (tj. promienia 
gięcia, siły i sposobu wciągania, itp.). Symetryczne kable skrętkowe należy układać w kanałach w sposób 
odpowiadający odporności konstrukcji kabla na wszelkie uszkodzenia mechaniczne. W szczególności 
należy wystrzegać się nadmiernego ściskania oraz deptania kabli ułożonych na podłodze oraz załamywania 
kabli na elementach konstrukcji. Przy odwijaniu kabla z bębna, bądź wyciąganiu go z pudełka nie należy 
przekraczać maksymalnej siły naciągu oraz zwracać uwagę, aby nie tworzyły się węzły i supły. Przyjęty 
ogólnie promień gięcia podczas instalacji wynosi 8-krotność średnicy zewnętrznej kabla skrętkowego. 
 Przy wykonywaniu trasy kablowej przechodzącej przez granicę strefy pożarowej, światło  
jej otworu należy zamknąć odpowiednią masą uszczelniającą, charakteryzującą się właściwościami  
nie gorszymi niż granica strefy, zgodnie z przepisami PPOŻ i przymocować w miejscu jej instalacji 
przywieszkę z pełną informacją o tak zbudowanej granicy strefy. 

 
3.1. Przejścia przez ściany i stropy 

 
 Przejścia przez ściany i stropy powinny spełniać następujące wymagania: 
 

• wszystkie przejścia obwodów instalacji okablowania strukturalnego przez ściany i stropy itp. muszą  
być chronione przed uszkodzeniami, 

• przejścia te należy wykonywać w przepustach rurowych, 
• obwody instalacji okablowania strukturalnego przechodząc przez podłogi muszą być chronione  

do wysokości bezpiecznej przed przypadkowymi uszkodzeniami. 
 
Jako osłony przed przypadkowymi uszkodzeniami mechanicznymi należy stosować takie elementy jak:  

o rury stalowe,  
o rury z tworzyw sztucznych,  
o korytka blaszane itp. 

 

4. OPIS SPOSOBU ODBIORU ROBÓT 
 
 Odbiór robót zgodnie z dokumentacją projektową i przedmiarem robót dokonywany według 
harmonogramu uzgodnionego z Użytkownikiem. 

 

4.1. ODBIORY ROBÓT ZANIKAJĄCYCH 
 
 Odbiór robót zanikających i wymaganych zakrycia przewodów polega na finalnej ocenie ilości  
i jakości ich wykonanych. Odbiór ten będzie dokonany w czasie umożliwiającym wykonanie ewentualnych 



Temat Projekt przebudowy budynku Oddziału Wewnętrznego wraz z pomieszczeniami Pracowni Endoskopii w 

Wodzisławiu Śląskim 

Branża Instalacje przyzywowe 

Stadium Projekt wykonawczy 

Data Maj 2017 
 

  
  

 

5 
 

korekt i poprawek bez hamowania ogólnego postępu robót. Odbioru dokonuje osoba posiadająca 
uprawnienia do odbioru instalacji przyzywowej z ramienia Inwestora. Gotowość danej części robót zgłasza 
Wykonawca wpisem do dziennika budowy i jednoczesnym powiadomieniem Inwestora.  
 Jakość i ilość robót ulegających zakryciu ocenia Inwestor na podstawie dokumentów zawierających 
komplet wyników badań w oparciu o przeprowadzone pomiary w konfrontacji z dokumentacją projektową 
i uprzednimi ustaleniami. 
 

4.2. ODBIORY CZĘŚCIOWE 
 
 Odbiór częściowy polega na ocenie ilości i jakości części robót. Odbioru dokonuje się wg zasad 
jak przy odbiorze ostatecznym robót. Odbioru robót dokonuje Inwestor. 

 

4.3. ODBIÓR OSTATECZNY ROBÓT 
 
 Odbiór ostateczny polega na finalnej ocenie rzeczywistego wykonania robót w odniesieniu  
do ich ilości, jakości i wartości. Całkowite zakończenie robót oraz gotowość do odbioru ostatecznego 
będzie stwierdzona przez Wykonawcę wpisem do dziennika budowy wraz z bezzwłocznym 
powiadomieniem na piśmie o tym fakcie Inwestora. Odbiór ostateczny robót nastąpi w terminie ustalonym 
w dokumentach umowy, licząc od dnia potwierdzenia przez Inwestora zakończenia robót. Odbioru 
dokonuje komisja wyznaczona przez Zamawiającego w obecności Inwestora i Wykonawcy. 
 Komisja dokona ich oceny jakościowej na podstawie przedłożonych dokumentów, wyników badań 
i pomiarów, oceny wizualnej oraz zgodności wykonania robót z dokumentacją projektową. 
 W toku odbioru ostatecznego robót komisja zapozna się z realizacją ustaleń przyjętych w trakcie 
odbiorów robót zanikających, zwłaszcza w zakresie wykonania robót uzupełniających i robót 
poprawkowych. W przypadku stwierdzenia przez komisję, że jakość wykonanych robót w poszczególnych 
asortymentach nieznacznie odbiega od wymaganej dokumentacją projektową i ST z uwzględnieniem 
tolerancji i nie ma większego wpływu na cechy eksploatacyjne obiektu i bezpieczeństwo ruchu, komisja 
dokona potrąceń, oceniając pomniejszoną wartość wykonanych robót w stosunku do wymagań przyjętych 
w dokumentach umowy. 
 

4.4. DOKUMENTACJA POWYKONAWCZA 
 
 Podczas montażu należy sporządzać oddzielny komplet rysunków powykonawczych. Komplet ten 
powinien być aktualizowany w miarę wprowadzania zmian. Rysunki powinny zawierać szczegóły 
pozwalające na zlokalizowanie zakrytego okablowania. 
 Komplet rysunków powykonawczych powinien zostać przekazany użytkownikowi jako komplet 
oznaczony „DOKUMENTACJA POWYKONAWCZA” celem włączenia jej jako części trwałej 
dokumentacji instalacji kablowej. 
 

4.5. DOKUMENTY ODBIORU 
 
 Po całkowitym zakończeniu prób, a przed oddaniem instalacji do eksploatacji komisja odbierająca 
musi potwierdzić na odpowiednich formularzach wyniki przeprowadzonych prób oraz stwierdzić,  
że wszystkie wymagania zostały spełnione. 
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 W przypadku, gdy wg komisji roboty pod względem przygotowania dokumentacyjnego nie będą 
gotowe do odbioru ostatecznego, komisja w porozumieniu z Wykonawcą wyznaczy ponowny termin tego 
odbioru. 
 Wszystkie zarządzone przez komisję roboty poprawkowe lub uzupełniające będą zestawione  
wg wzoru ustalonego przez Zamawiającego. 
Termin wykonania robót poprawkowych i robót uzupełniających wyznacza komisja. 
 Odbiór pogwarancyjny polega na ocenie wykonanych robót związanych z usunięciem wad 
stwierdzonych przy odbiorze ostatecznym i zaistniałych w okresie gwarancyjnym. 
 Podstawowym dokumentem do dokonania odbioru ostatecznego robót jest protokół odbioru 
ostatecznego robót sporządzony wg wzoru ustalonego przez Zamawiającego. Do odbioru ostatecznego 
Wykonawca jest zobowiązany przygotować następujące dokumenty: 
 

• Instrukcję obsługi - wykonawca powinien dostarczyć użytkownikowi instrukcję obsługi kompletnej 
instalacji przyzywowej, 

• Harmonogram czynności konserwacyjnych / instrukcję eksploatacji instalacji / instrukcje poszczególnych 
urządzeń zamontowanych w instalacji - wykonawca powinien dostarczyć właścicielowi informacje  
co do zalecanych czynności konserwacyjnych i ich częstości wykaz zalecanych części zapasowych, 

• Dokumentację powykonawczą, 
• Certyfikaty, deklaracje zgodności i karty katalogowe zastosowanych urządzeń.  

 

5. UWAGI PRZETARGOWE I WYKONAWCZE UWAGI DOTYCZĄCE POSTĘPOWANIA 
PRZETARGOWEGO 
 
 Projektant dopuszcza stosowanie innych, równoważnych materiałów, sprzętów, urządzeń, 
systemów i innych pod warunkiem zachowania tożsamych lub wyższych parametrów technicznych. 
Zamiana materiałów na równorzędne o tych samych parametrach fizyko-chemicznych i wartościach 
użytkowych wymaga ponadto zgody użytkownika, Inspektora Nadzoru Inwestorskiego i Projektanta.  
 Wszelkie zmiany dotyczące użytych w projekcie materiałów, założeń montażowych i innych 
przyjętych w projekcie rozwiązań, należy bezwzględnie uprzednio uzgodnić na piśmie z Projektantem. 
Działania niezgodne z powyższym będą stanowiły naruszenie praw autorskich do projektu, tym samym na 
naruszającym spocznie odpowiedzialność przewidziana ustawą z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 
i prawach pokrewnych (Dz.U. 2006.90.631) oraz innymi ustawami szczególnymi, w tym ryzyko związane 
z dochodzeniem swoich roszczeń przez Projektanta na drodze postępowania sądowego. 
 Podstawę wyceny robót stanowią wszystkie opracowania dokumentacji, stanowiące nierozerwalną 
całość. Dane, wymagania i ilości wyszczególnione choćby w jednym z nich są obowiązujące  
dla Wykonawcy tak, jakby zostały ujęte w całej dokumentacji. Przedmiary robót stanowią materiał 
pomocniczy. W razie rozbieżności lub różnic pomiędzy poszczególnymi opracowaniami dokumentacji 
należy zwrócić się o wyjaśnienia na etapie ofertowania.  
 W przypadku rozbieżności Wykonawca nie może wykorzystywać błędów lub braków  
w dokumentacji, a o ich wykryciu winien natychmiast powiadomić Zamawiającego, w celu dokonania 
odpowiednich zmian, poprawek lub uzupełnień. Projekt (budowlany i wykonawczy) ma priorytet przed 
przedmiarem budowlanym. 
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 Na wszystkie proponowane zmiany oferent musi uzyskać pisemną zgodę Zamawiającego. 
Proponowane zmiany nie mogą powodować pogorszenia warunków wynikających z istniejącej 
dokumentacji technicznej. 
 Zgłoszenie rozbieżności w trakcie lub po wykonaniu elementu nie będzie uznawane  
jako wpływające na koszt i termin realizacji. Wykonawca nie może bagatelizować zauważonych błędów  
w Dokumentacji Projektowej, a o ich wykryciu powinien natychmiast powiadomić Inspektora Nadzoru 
Inwestorskiego oraz za jego pośrednictwem Pracownię Projektową.  
 Oferent zobowiązany jest do dokonania wizji lokalnej placu budowy celem ujęcia w ofercie 
wszelkich kosztów wynikających z organizacji robót, organizacji placu budowy, transportu 
wielkogabarytowego, dźwigów, wywozu gruzu i nieczystości lokalizacji innych niezbędnych elementów 
placu budowy itp. oraz wszystkie związane z tym pochodne jak pozwolenia, wyłączenia, zajęcie pasa, 
rozbiórki, uwzględnienie ewentualnych interesów osób trzecich itd. Do wyceny należy również przyjąć 
koszt likwidacji placu budowy, uprzątnięcia terenu, przywrócenia stanu pierwotnego. 
 

6. PROWADZENIE ROBÓT BUDOWLANYCH  
 
 Wszelkie roboty prowadzone będą zgodnie z polskimi przepisami i normami. W miejscach,  
w których projekt określa wymagania ostrzejsze od wymagań normowych, obowiązują wymagania 
stawiane w projekcie, co musi zostać uwzględnione w ofercie. Wszelkie roboty musza być prowadzone 
zgodnie z instrukcjami producentów materiałów i wyrobów. 
 Całość prac należy wykonać zachowując dużą ostrożność i warunki BHP. 
 Podczas realizacji robót należy uwzględniać instrukcje producenta materiałów oraz przepisy 
związane i obowiązujące, w tym również te, które uległy zmianie lub aktualizacji. W przypadku istnienia 
norm, atestów, certyfikatów, instrukcji ITB, aprobat technicznych, świadectw dopuszczenia 
niewyszczególnionych w niniejszej dokumentacji a obowiązkowych do stosowania, Wykonawca ma 
obowiązek stosowania się do ich treści i postanowień. 
 W czasie realizacji robót budowlanych należy przestrzegać wymagań zawartych w Załączniku Nr 
3 do Warunków Technicznych, jakim powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie. 
 Przed przystąpieniem do robót Wykonawca zobowiązany jest do zapoznania się z całością dokumentacji  
i oceny jej czytelności, spójności oraz jej wzajemnego skoordynowanie. O wszelkich zauważonych 
uwagach ma obowiązek powiadomić Inspektora Nadzoru Inwestorskiego oraz za jego pośrednictwem 
Pracownię Projektową. 
 Nie wolno rozpoczynać żadnych prac przed zapoznaniem się z całością dokumentacji (opis, 
rysunki, opracowania branżowe powiązane z robotami).  
 Prace wyburzeniowe należy prowadzić w sposób niezagrażający istniejącemu obiektowi. Dobór 
technologii rozbiórki należy uzgodnić z inspektorem nadzoru przed przystąpieniem do jej wykonywania. 
 

6.1. ROZPOCZĘCIE ROBÓT BUDOWLANYCH  
 
 Przed rozpoczęciem prac budowlanych kierownik budowy zobowiązany jest do sprawdzenia 
całości dokumentacji projektowej, sprawdzenia miejsc krzyżowania się oraz styku poszczególnych 
instalacji i substancji budowlanej. W razie występowania kolizji nieujawnionej w dokumentacji - należy 
miejsca kolizyjne zgłosić Inspektorowi Nadzoru i Projektantowi przed przystąpieniem do wykonawstwa. 
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Wszelkie prace wynikające z konieczności demontażu elementów kolidujących wykonanych bez 
koordynacji z innymi branżami i bez zgłoszenia Inspektorowi Nadzoru będą obciążały Wykonawcę. W 
takiej sytuacji kierownik budowy jest zobowiązany do przygotowania w formie szkicu wysokościowego 
(lub lokalizacyjnego) sieci kolidujących, z podaniem ich parametrów wymiarowych, wysokościowych lub 
lokalizacyjnych, wynikających z projektu oraz zastanych w miejscu wykonawstwa i uzgodnić rozwiązanie 
z Inspektora Nadzoru Inwestorskiego i Projektanta.  
 Zmiany konieczne do wprowadzenia w trakcie realizacji (wynikające z warunków zastanych w 
istniejącej substancji budowlanej, z optymalizacji przyjętych rozwiązań technicznych lub w celu uniknięcia 
kolizji) podlegają uzgodnieniu przed wykonawstwem z kierującymi pracami wszystkich branż na które 
mogą mieć wpływ, a następnie z generalnym Projektantem. 
 Zmiany realizacyjne, wywołujące konieczność zmian w dokumentacji w zakresie nieobjętym 
nadzorem autorskim będą przedmiotem oddzielnych regulacji prawnych. 
 Wykonawcy i dostawcy urządzeń lub technologii są zobowiązani do zapewnienia odpowiedniej 
jakości i trwałości oraz wymaganych przez Zamawiającego i ustalonych w kontrakcie parametrów 
technicznych i technologicznych dostarczanych produktów. W przypadku, gdy rozwiązania projektowe 
określają te parametry w sposób niewystarczający, zbyt ogólny, niezgodny z obowiązującymi przepisami 
szczególnymi, wymaganiami Zamawiającego lub zasadami wiedzy technicznej, wykonawca  
jest zobowiązany do dokonania niezbędnych wyjaśnień lub uzgodnień przed rozpoczęciem prac. 
 Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia na budowę aktualnych atestów i certyfikatów  
na wszystkie zastosowane materiały budowlane zgodnych z wymogami ustawy Prawo budowlane  
i rozporządzeń wykonawczych, normami polskimi i UE oraz wymaganiami Zamawiającego określonymi 
w kontrakcie. 
 Elementy budowlane i rozwiązania systemowe powinny posiadać dokumenty potwierdzające 
wymaganą w projekcie klasyfikację w zakresie rozprzestrzeniania ognia, wydana przez uprawnione 
jednostki naukowo -badawcze. Wykonawca zobowiązany jest do pozyskania „danych techniczno-
ruchowych” oraz „karty zgodności produktu” dla wszystkich zastosowanych urządzeń wymagających tego 
typu dokumentów /dla celów odbiorowych/. 
 Przed przystąpieniem do odbiorów i rozruchów obowiązuje wykonanie dokumentacji 
powykonawczej uwzględniającej wszystkie zmiany wprowadzone w trakcie budowy (z załączeniem 
niezbędnych certyfikatów i uzgodnień oraz innych dokumentów wymaganych dla wbudowanych 
materiałów, urządzeń lub technologii przez przepisy prawa budowlanego, normy i normatywy). 
 Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia procedury odbiorowej (w skład, której wchodzą: 
odbiór końcowy oraz odbiory częściowe prac zanikających) potwierdzanej protokolarnie. 
 W sytuacji, kiedy odbierany zakres prac wykonywany był przez niezależnych wykonawców  
lub podwykonawców różnych branż, ich umocowani przedstawiciele winni uczestniczyć w takich 
odbiorach technicznych. Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia w/w procedury także  
z udziałem upoważnionych przedstawicieli dostawców urządzeń lub technologii, jeżeli jest niezbędnym 
warunkiem uzyskania gwarancji. Wykonawca zobowiązany jest do potwierdzenia poprawności robót 
budowlanych oraz montażu zabudowywanych urządzeń i instalacji przez odpowiednich Inspektorów 
Nadzoru. 
 Wykonawca jest zobowiązany do przeprowadzenia rozruchów i regulacji wszystkich urządzeń  
i instalacji do ich czasowej eksploatacji we współpracy z odpowiednimi służbami Inwestora w celu 
sprawdzenia poprawności ich wykonania i funkcjonowania. Regulację wszystkich instalacji uznaje  
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się za zakończoną po pełnym jej uruchomieniu oraz po uzyskaniu parametrów technicznych  
i technologicznych założonych w projekcie (pisemnym potwierdzeniu w protokołach rozruchowych). 
 Wykonawca zobowiązany jest do opracowania instrukcji użytkowania obiektu w rozbiciu  
na poszczególne branże oraz do zapewnienia niezbędnego szkolenia i instruktażu przedstawicieli 
przyszłego użytkownika obiektu-  wraz z pokazem i przetestowaniem wszystkich jego elementów. 
Instrukcja powinna zawierać: 

 
• Opis pracy instalacji,  
• Wymagane ustawienie,  
• Opis wymaganych parametrów,  
• Opis typowych stanów awaryjnych i sposób postępowania w stanach awaryjnych, 
• Wytyczne eksploatacyjne i przeglądowe,  
• Specyfikacja warunków niezbędnych dla uzyskania pełnej gwarancji, 
• Instrukcja branży budowlanej powinna zawierać wytyczne eksploatacyjne oraz sposoby  

i częstotliwość konserwacji zastosowanych materiałów i technologii.    
 

7. WYMAGANIA UŻYTKOWE I TECHNICZNE, KTÓRE POWIENIEN SPEŁNIAĆ SYSTEM 
PRZYZYWOWY 

 
System powinien zapewniać niezawodną i skuteczną sygnalizację wezwań pacjentów hospitalizowanych 
na oddziałach szpitalnych. 
Wezwania są adresowane do personelu medycznego odpowiedzialnego za opiekę nad pacjentami. 

 
7.1. Sale pacjentów i toalety: 

 
Konstrukcja systemu umożliwia wezwania pielęgniarek ze stanowisk przyłóżkowych oraz Przycisków 

sznurkowych w toaletach.   
Pacjenci na stanowiskach łóżkowych będą mieli do dyspozycji przyciski wezwań personelu zintegrowane 
w manipulatorach z przyciskami do zapalania oświetlenia miejscowego i nocnego na każdym stanowisku. 
 W toaletach przewidziano przyciski przywoławcze z bezpiecznym cięgnem nylonowym o długości 2m 
umieszczone poza strefą możliwego rozprysku. W każdej z toalet dodatkowe Kasowniki dla personelu  
w celu uniknięcia automatycznego skasowania wezwania po wejściu do Sali. 
Nad drzwiami sal chorych zaprojektowano lampki sygnalizacyjne trójkolorowe. 
W salach pacjentów zaprojektowano zestaw przycisków wezwanie- obecność. 
Po wejściu do każdego pomieszczenia pielęgniarki mają obowiązek potwierdzić wejście i wyjście  
na przycisku (Przywoławczo-kasującym). 
Wszystkie wezwania i zdarzenia zachodzące w systemie będą sygnalizowane na Salowych lampkach 
trójkolorowych LED zgodnie z DIN 0834. 
 

7.2. Dyżurka personelu: 
 

W dyżurkę pielęgniarek należy wyposażyć w Wyświetlacz dwukolorowy-dwupoziomowy /dwa 
wiersze/ -wskazujący wezwania i obecność personelu jednocześnie różnymi kolorami i dźwiękiem – 
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wymienione kolory powinny być takie, jak kolory wskazujące zdarzenia systemowe sygnalizowane  
na lampkach salowych. Sygnalizacja winna zapewniać skuteczną lokalizację wzywającego pacjenta. 
Kolory odpowiadające zdarzeniom sygnalizowanym przez urządzenia systemu: 
Czerwony kolor lampki bądź znaków na wyświetlaczu- wezwanie z Sali chorych 
Czerwony + biały kolor lampki bądź znaków na wyświetlaczu- wezwanie z WC 
Zielony kolor lampki bądź znaków na wyświetlaczu obecność personelu medycznego w pomieszczeniu 
W przypadku braku wezwań lampki nie powinny świecić. 
 

7.3. Centralka główna; 
 

Nadzór nad każdym z systemów sprawować będzie Centralka oddziałowa, która zapewnia stałą 
kontrolę elementów elektronicznych sytemu na poziomie oddziału. Każda Centralka oddziałowa posiada 
dodatkowy interfejs do Centrali głównej zarządzającej całością systemu.  
W pomieszczeniu technicznym lub serwerowni należy umieścić Centralkę główną oraz komputer 
wyposażony w  program rejestrujący zdarzenia oraz  zarządzający autonomicznymi systemami na poziomie 
całego szpitala. 
Poprzez program zarządzający można archiwizować oraz weryfikować statystykę zdarzeń medycznych, 
Program posiada możliwość tworzenia wydzielonych stref funkcjonalnych w każdym z oddziałów, łączenia 
systemów automatycznie w ustalonym czasie w dniach wolnych od pracy, w godzinach nocnych - 
wezwania z połączonych oddziałów będą widoczne w ustalonych punktach systemu / dyżurkach, pokojach 
socjalnych itp./. 
Program zarządzający dokonuje automatycznej zmiany trybu pracy systemów dzień/noc o ustalonych 
godzinach w wybranym trybie tygodniowym. W godzinach nocnych wyciszane będą automatycznie 
sygnały dźwiękowe a jasność elementów optycznych ulegnie obniżeniu. 
 

7.4. Zabezpieczenia i obsługa techniczna 
 

Elementy systemu, których dotyka personel medyczny i pacjenci muszą być zasilane napięciem 
bezpiecznym. System musi posiadać zabezpieczenie, które zapobiegnie wyłączeniu całego systemu w 
wypadku zwarcia szyny danych i szyny zasilania w obrębie magistrali systemowej. 
System powinien posiadać funkcję autotestu i autokontroli, po uruchomieniu tych funkcji powinien 
automatycznie zliczać elementy systemu i informować o uszkodzeniach i awariach oraz wskazywać ich 
lokalizację. 
Wymaganiem koniecznym sytemu jest możliwość dokonywania diagnostyki zdalnej systemu dzięki 
zdalnej łączności jednostki zarządzającej systemem z serwisem producenta. 
 
 


